
ЕТИЧЕН К О Д ЕК С  НА  С Л У Ж ИТЕЛ ИТЕ
В  ИНТЕР Л ИЙ З  E А Д

 
ПРИНЦИПИ

Ч л .1. Настоящият К од ек с съ д ъ р ж а осн овн ите п р ин ц ип и и п р авил а з а етич н о и
п р оф есион ал н о п овед ен ие, к оито сл ед ва д а б ъ д ат сп аз ван и от всек и сл у ж ител  н а
И н тер л ий з  E А Д  ( Д р у ж еството).

 
Ч л .2. П р и из п ъ л н ен ие н а сл у ж еб н ите си з ад ъ л ж ен ия сл у ж ител ите н а И н тер л ий з

се р ъ к овод ят от п р ин ц ип ите н а з ак он н ост, к он ф ид ен ц иал н ост, п р оф есион ал из ъ м ,
л оял н ост и к ол ег иал н а етик а.

 
Ч л .3. Е тич н ите отн ош ен ия с к л иен тите и м еж д у  сл у ж ител ите н а И н тер л ий з , в

л ич ен  и п р оф есион ал ен  п л ан , са осн овн а н ор м а н а п овед ен ие. О б стоятел ства, к оито
б их а к ом п р ом етир ал и тоз и п р ин ц ип , тр яб ва д а б ъ д ат из б яг ван и.

 
ПРА В ИЛ А

З а к о н н о с т  и пр о ф е с ио н а л из ъ м
Ч л .4. С л у ж ител ите н а И н тер л ий з  са з ад ъ л ж ен и д а п оз н ават и сп аз ват з ак он ите,

к оито им ат отн ош ен ие к ъ м  тях н ата п р оф есион ал н а д ей н ост, н ор м ите н а тоз и К од ек с и
д ей стващите въ тр еш н и п р авил а н а Д р у ж еството, к оито р ег л ам ен тир ат з ад ъ л ж ен ията
им .

 
Ч л .5. П р и из п ъ л н ен ие н а сл у ж еб н ите си з ад ъ л ж ен ия сл у ж ител ите са д л ъ ж н и д а

з ач итат ин тер есите и п р авата н а к л иен та, п р и сп аз ван е н а въ тр еш н ите п р авил а н а
И н тер л ий з .

 
Ч л .6. С л у ж ител ите сл ед ва д а се стр ем ят к ъ м  п од д ъ р ж ан е и п овиш аван е н а

к вал иф ик ац ията си и д а п од х ож д ат к ъ м  сл у ж еб н ите си з ад ъ л ж ен ия съ с съ ответн ата
д ъ л ж им а г р иж а.

 
К о н ф ид е н ц иа л н о с т
Ч л .7. С л у ж ител ите тр яб ва д а п аз ят тъ р г овск ата тай н а и д об р ото им е н а

к л иен тите и н а Д р у ж еството, к ато з а ц ел та н е тр яб ва д а р аз к р иват ин ф ор м ац ия з а
н астоящи, б ивш и и п отен ц иал н и к л иен ти, освен  в сл у ч аите к ог ато:

• ин ф ор м ац ията се отн ася д о н ез ак он н и д ей н ости от стр ан а н а к л иен т ил и
п отен ц иал ен  к л иен т

• з ак он ъ т из иск ва оп овестяван е н а ин ф ор м ац ията
• к л иен тъ т/ п отен ц иал н ият к л иен т е д ал  своето съ г л асие отн осн о

р аз к р иван ето н а ин ф ор м ац ия
Ч л .8. С л у ж ител ите са д л ъ ж н и стр ик тн о д а сп аз ват п р авил ата н а Д р у ж еството

отн осн о з ащитата н а ин ф ор м ац ия и д а б ъ д ат д иск р етн и п р и п ол з ван ето и съ х р ан ен ието
н а д ок у м ен ти, с ог л ед  н ед оп у ск ан е н а н еб л аг оп р иятн и п осл ед иц и з а н ег овите
ак ц ион ер и, б из н ес п ар тн ь ор и и к л иен ти.

 
Ч л .9. С л у ж ител ите сл ед ва д а б ъ д ат д иск р етн и и д а н е р аз к р иват ин ф ор м ац ия з а

д р у г и сл у ж ител и н а И н тер л ий з , к оято им  е стан ал а из вестн а п р и ил и п о п овод
из п ъ л н ен ие н а сл у ж еб н ите им  з ад ъ л ж ен ия.



 

К о н ф л ик т  н а  ин т е р е с и
Ч л .10. Д ок ато р аб отят з а И н тер л ий з , сл у ж ител ите н е сл ед ва д а у стан овяват

д р у г и д ел ови отн ош ен ия, к оито са в п р отивор еч ие ил и б их а д овел и д о п р отивор еч ие с
ин тер есите н а Д р у ж еството, н ег овите ак ц ион ер и, б из н ес п ар тн ь ор и ил и к л иен ти.

 
Ч л .11. С л у ж ител , к ой то у стан ови, ч е н ег ови л ич н и, ф ин ан сови ил и б из н ес

ин тер еси (ил и так ива н а н ег ови р од н ин и п о п р ава л ин ия, съ п р у г /съ п р у г а), м ог ат д а
п ор од ят ил и б их а п ор од ил и к он ф л ик т с ин тер есите н а Д р у ж еството ил и н ег ови
к л иен ти, сл ед ва н ез аб авн о д а ин ф ор м ир а з а това п р ек ия си р ъ к овод ител .

 
Ч л .12. С л у ж ител ят е з ад ъ л ж ен  п р ед вар ител н о д а д ек л ар ир а л ип сата н а п од об н и

ин тер еси и свъ р з ан ост п о отн ош ен ие н а тр ети л иц а, п р и од об р яван е н а л из ин г ови
сд ел к и и д р у г и сд ел к и н а Д р у ж еството, в к оито той  у ч аства.

 
Ч л .13. В сек и ад м ин истр атор  н а И н тер л ий з  е д л ъ ж ен  д а р аз к р ие п исм ен о п р ед

из п ъ л н ител н ото р ъ к овод ство всек и съ ществен  тъ р г овск и, ф ин ан сов ил и д р у г  д ел ови
ин тер ес, к ой то той  ил и ч л ен овете н а сем ей ството м у  им ат от ск л ю ч ван ето н а тъ р г овск а
сд ел к а от Д р у ж еството.

 
Л о я л н о с т  и к о р по р а т ив н а  ид е н т ич н о с т
Ч л .14. С л у ж ител ите н ям ат п р аво д а из п ол з ват к ом п ю тр и, соф ту ер ,

тел ек ом у н ик ац ии, сг р ад и, оф ис об ор у д ван е и д р у г о им у щество н а Д р у ж еството з а свои
ц ел и ил и з а об л аг од етел стван е н а тр ети л иц а из въ н  об щоп р иетата п р ак тик а.

 
Ч л . 15. П р и из п ъ л н ен ие н а сл у ж еб н ите си з ад ъ л ж ен ия сл у ж ител ите н а

И н тер л ий з  са з ад ъ л ж ен и д а д ей стват в ин тер ес н а Д р у ж еството, д а н е р аз к р иват
к он ф ид ен ц иал н а ин ф ор м ац ия к ак то и д а н е п р ич ин яват п о к ак ъ вто и д а б ил о н ач ин
п р як о ил и к освен о вр ед и н а И н тер л ий з .

Ч л .16. С л у ж ител ите сл ед ва д а се въ з д ъ р ж ат от п ол итич еск и п р ояви н а
р аб отн ото им  м ясто, к ог ато това вод и д о к он ф л ик т съ с сл у ж еб н ите им  з ад ъ л ж ен ия и
стату т.

 
Ч л .17. П овед ен ието н а сл у ж ител я н а р аб отн ото м у  м ясто и в л ич н ия м у  ж ивот

н е тр яб ва д а вл ияе н еб л аг оп р иятн о въ р х у  автор итета н а Д р у ж еството в об ществото.
 
Ч л .18. В сек и сл у ж ител  е з ад ъ л ж ен  д а се п р ид ъ р ж а к ъ м  д ел ови стил  н а об щу ван е

и об л ич ан е.
 
Ч л .19. С л у ж ител ите сл ед ва д а у п р авл яват л ич н ите си ф ин ан сови д ел а, к ато

из б яг ват съ з д аван ето н а ф ин ан сови з атр у д н ен ия. П р и въ з н ик ван е н а так ива, п р об л ем ъ т
сл ед ва д а се об съ д и с п р ек ия р ъ к овод ител  з а н ам ир ан е н а р еш ен ие.



Б из н е с  е т ик а
Ч л .20. С л у ж ител ите н е тр яб ва д а п р ием ат к ом исион и, п од ар ъ ц и, у сл у г и и д р у г и

из г од и, к оито са в п р отивор еч ие ил и б их а м ог л и д а съ з д ад ат к он ф л ик т н а ин тер еси с
ин тер есите н а Д р у ж еството.

 
Ч л .21. С л у ж ител ите н е тр яб ва д а из иск ват ил и п р ием ат п од ар ъ ц и ил и/и

у л есн ен ия от тр ети л иц а, к оито м ог ат д а б ъ д ат об въ р з ващи ил и д а п оп р еч ат н а
сп особ н остта им  з а н ез ависим а п р оф есион ал н а п р ец ен к а.

Ч л .22. П р и у стан овяван е и п од д ъ р ж ан е н а отн ош ен ия с п ар тн ь ор и и к л иен ти,
сл у ж ител ите м ог ат д а п р ием ат м ал к и р ек л ам н и су вен ир и н а стой н ост д о 50 л в., к ак то и
д а сп од ел ят об ич ай н а ф ор м а н а г остоп р ием ство.

 
Из я в л е н ия  пр е д  м е д иит е
Ч л .23. С л у ж ител  н а И н тер л ий з  н е м ож е д а осъ ществява к он так т и д а п р ави

из явл ен ия п р ед  м ед иите от им ето н а Д р у ж еството, освен  к ог ато е у п ъ л н ом ощен  з а това
от И з п ъ л н ител ен  д ир ек тор .

 
ПРЕ Х О Д НИ И З А К Л Ю Ч ИТ Е Л НИ РА З ПО РЕ Д Б И

 
§1. Нор м ите н а Е тич н ия к од ек с са з ад ъ л ж ител н и з а из п ъ л н ен ие от всек и

сл у ж ител . Неиз п ъ л н ен ието им  п р ед ставл ява н еиз п ъ л н ен ие н а тр у д ови з ад ъ л ж ен ия п о
см исъ л а н а К од ек са н а тр у д а.

 
§2. Настоящият Е тич ен  к од ек с е од об р ен  от И з п ъ л н ител н ия д ир ек тор  н а

16.01.2006г.
 


